
I denne Quick guide får du en oversigt over, hvordan du bruger PestNetOnline. 
Ønsker du yderligere information kan du bruge hjælpefunktionen eller du kan 
downloade en brugervejledning i PestNetOnline.

Fler-brugere 

•	 I PestNetOnline version 3 er der 	
	 kommet en fler-brugerfunktion,	
 	 hvor du kan sammenligne og	
 	 overvåge flere lokationer samtidig.

•	 Siden fremhæver de steder, hvor der	
	 er aktivitet af skadedyr eller eventuelle	
	 anbefalinger samt, hvor vi sidst har	
 	 været på besøg. Du kan hente yderligere 	
	 information om hver lokation ved at 	 	
	 klikke på besøgsdata eller anbefalinger.  

•	 Lokationssamling kan bruges til at	
	 samle alle eller en del af din portefølje.	
 	 Du kan generere en lokationssamling 	
	 fra siden og  du kan bruge den i 	 	
	 rapportgeneratoren. 

•	 Fler-brugere har et 4 diagram, som	
 	 giver dig mulighed for at lave 	 	
	 trendanalyser på tværs af lokationer. 

Når du er blevet opgraderet til 
PestNetOnline version 3, vil dit brugernavn 
være din e-mail-adresse og din nuværende 
adgangskode indeholder nu store og 
små bogstaver. Har du glemt din gamle 
adgangskode, kan du anmode om en ny 
som beskrevet ovenfor. 

Aktivering af ny konto Brug af områder

•	 Områdesiden er en opsummeringsside	
 	 der giver et overblik over den enkelte	
 	 lokation. Enkelt-brugere kan navigere 	
	 til områdeside ved blot at klikke på fanen 	
	 område. Fler-brugere skal klikke på en 	
	 bestemt lokation på fanen områder. 

•	 Den øverste halvdel af siden er delt op	
 	 i 3 kolonner – Risikovurdering illustrerer	
	 aktivitet af skadedyr og anbefalinger	
 	 indenfor de sidste 12 måneder. Den	
 	 næste kolonne viser de arbejdsresultater,	
 	 der er opnået for indeværende	
 	 kalenderår og den sidste viser infor-	 	
	 mation og rådgivning og der er links til 	
	 andre oplysninger.  

•	 Den nederste halvdel af siden er en 	
	 tabel med 5 faner. Det er; besøg opgaver,	
 	 anbefalinger, skadedyrsaktivitet og	
 	 produkter. Du kan også navigere hen til 	
	 tegninger, dokumenter og auditering fra 	
	 samme side. 

Velkommen til  
PestNetOnline

•	 �For at aktivere din nye konto skal 
du klikke på aktiveringslinket i din 
velkomstmail. I denne mail finder du 
også dit brugernavn (e-mail adresse) og 
din adgangskode. 

•	 Den første gang du logger ind på 	 	
	 PestNetOnline, vil du blive bedt om at 	
	 ændre din adgangskode. Adgangskoden 	
	 skal opfylde følgende krav; mindst 6 	 	
	 til 20 tegn og mindst 1 tal. Når du har 		
	 aktiveret din konto, kan du logge på 	 	
	 via vores hjemmeside www.rentokil.dk 	
	 ved at klikke på ”log på” i PestNetOnline 	
	 boksen. 

•	 For at få en ny adgangskode, 	 	
	 skal du klikke på glemt adgangskode 		
	 på login siden og indtast din 	 	
	 e-mail-adresse, hvorefter du vil modtage 	
	 en ny adgangskode via e-mail. 

Eksisterende brugere 



Kontakt os 
Hvis du har brug for yderligere information eller du vil vide mere om, hvad 
PestNetOnline kan gøre for din virksomhed, bedes du kontakte os ved hjælp af 
søgefelt på kontakt os side i PestNetOnline.  Du er også meget velkommen til at 
ringe til os på 70 10 27 10. 

Anbefalinger

Anbefalinger er tiltag som er forslag 
fra teknikeren, der kan forbedre din 
skadedyrsikring. Hvis du klikker på 
anbefalinger ikonet vil du komme til 
anbefalingsfanen.  

Du kan filtre dine data, eller du eksportere 
dem som et regneark eller en PDF. 

Visning af skadedyrsaktivitet

Fra områdesiden 

•	 Klik på skadedyrsaktivitetsfanen 

•	 Skadedyrsaktivitet vil være anført	
 	 efter besøgsdato med oplysninger om 	
	 skadedyrstype

•	 Linket tegninger åbner din tegning	
 	 for lokationen, hvor du kan se, hvor dine 	
	 enheder er placeret   

•	 �På tegningen kan man klikke på de 
enkelte enheder, hvorefter der kommer 
en pop op menu frem, hvor du kan se 
enhedshistorikken

Analyse

Analysesektion i PestNetOnline består af 
3 diagrammer (4 for Fler-bruger), som gør 
det muligt for dig at vælge og vise data i 
flere formater i faste eller brugerdefinerede 
perioder. Diagrammerne hjælper dig med 
at identificere sæsonbestemt og aktuelle 
tendenser.   For at lavet et diagram skal du 
klikke på titlen på det diagram du gerne vil 
bruge og følge vejledningen på skærmen. 
Til sidst skal du klikke på ‘Vis’ for at generere 
diagrammet. Du kan ændre formatet og 
tidsskalaen ved hjælp af kalenderoversigten 
eller via drop down menuen. 

Rapporter 

Du kan vælge imellem 4 rapporter: 

•	 Skadedyr

•	 Anbefalinger 

•	 Besøg

•	 Opgaver 

Alle eksisterende rapporter vil blive gemt 
i tabellen på rapportsiden - Herfra kan du 
redigere, slette eller generere en rapport. 
‘Opret ny rapport’ knappen vil guide dig 
igennem generering af en ny rapport. 

Du kan oprette rapporter der omhandler; 
skadedyrsaktivitet, anbefalinger, besøg 
samt opgaver. Du kan planlægge, 
hvornår rapporterne skal genereres og 
du kan rekvirere dem via e-mail. Du vil 
også modtage en e-mail, hvis der ikke 
er data tilgængelig, der passer til dine 
specifikationer.

‘Ny Anbefaling ’
En ny anbefaling givet af vores 
tekniker 

‘Afventende’
Anbefalingen er læst af dig og 
du har taget stilling til, hvad der 
skal gøres 

‘Afsluttes’
Anbefalingen er udført 

Når du trykker på dette ikon 
kommer der et pop op vindue, 
med anbefalingsdetaljer.	
Det er en oversigt over dine 
anbefalinger. Laver du ændringer 
kan du gemme dem ved at 
trykke på gem knappen.  


